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Rechtliche Informationen

©2024 Metzler GmbH. Alle Rechte vorbehalten.

Uber diese Anleitung

Die Kurzanleitung enthalt Anweisungen zur Verwendung und Verwaltung des Produkts. Bilder, Diagramme,
Abbildungen und alle anderen Informationen dienen nur der Beschreibung und Erlauterung. Die in der
Kurzanleitung enthaltenen Informationen kénnen aufgrund von Firmware-Updates oder aus anderen
Grinden ohne vorherige Ankiindigung geandert werden. Die neueste Version dieser Anleitung finden Sie auf
der Metzler-Website (https://edelstahl-tuerklingel.de/vdm10/faq).

Bitte verwenden Sie diese Kurzanleitung unter Anleitung und mit Unterstiitzung von Fachleuten, die im
Support des Produkts geschult sind.

Markenzeichen

M ETZ LE R und andere Marken und Logos von Metzler sind in verschiedenen

Gerichtsbarkeiten Eigentum von Metzler. Andere erwédhnte Marken und Logos sind Eigentum der jeweiligen
Inhaber.
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Haftungsausschluss

IM GROSSTMOGLICHEN GESETZLICH ZULASSIGEN UMFANG WERDEN DIESES HANDBUCH UND
DAS BESCHRIEBENE PRODUKT MIT SEINER HARDWARE, SOFTWARE UND FIRMWARE "WIE
BESEHEN" UND "MIT ALLEN FEHLERN UND IRRTUMERN" BEREITGESTELLT. HIKVISION GIBT KEINE
AUSDRUCKLICHEN ODER STILLSCHWEIGENDEN GARANTIEN, EINSCHLIESSLICH UND OHNE
EINSCHRANKUNG DER MARKTGANGIGKEIT, ZUFRIEDENSTELLENDEN QUALITAT ODER EIGNUNG
FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK. DIE VERWENDUNG DES PRODUKTS DURCH SIE ERFOLGT AUF
EIGENE GEFAHR. IN KEINEM FALL IST HIKVISION IHNEN GEGENUBER HAFTBAR FUR BESONDERE
SCHADEN, FOLGESCHADEN, BEILAUFIG ENTSTANDENE SCHADEN ODER INDIREKTE SCHADEN,
EINSCHLIESSLICH U.A. SCHADEN FUR ENTGANGENEN GEWINN, GESCHAFTSUNTERBRECHUNG
ODER DATENVERLUST, SYSTEMBESCHADIGUNG ODER DOKUMENTATIONSVERLUST,
UNABHANGIG DAVON, OB DIESE AUF VERTRAGSBRUCH, UNERLAUBTER HANDLUNG
(EINSCHLIESSLICH FAHRLASSIGKEIT), PRODUKTHAFTUNG ODER ANDERWEITIG IN VERBINDUNG
MIT DER NUTZUNG DES PRODUKTS BERUHEN, SELBST WENN HIKVISION AUF DIE MOGLICHKEIT
SOLCHER SCHADEN ODER VERLUSTE HINGEWIESEN WURDE.

SIE ERKENNEN AN, DASS DIE NATUR DES INTERNETS INHARENTE SICHERHEITSRISIKEN MIT SICH
BRINGT, UND HIKVISION UBERNIMMT KEINE VERANTWORTUNG FUR ANORMALE
BETRIEBSABLAUFE, DATENSCHUTZVERLETZUNGEN ODER ANDERE SCHADEN, DIE AUS EINEM
CYBER-ANGRIFF, EINEM HACKERANGRIFF, EINER VIRENINSPEKTION ODER ANDEREN INTERNET-
SICHERHEITSRISIKEN RESULTIEREN; HIKVISION WIRD JEDOCH BEI BEDARF ZEITNAH
TECHNISCHE UNTERSTUTZUNG LEISTEN.

SIE ERKLAREN SICH DAMIT EINVERSTANDEN, DIESES PRODUKT IN UBEREINSTIMMUNG MIT
ALLEN GELTENDEN GESETZEN ZU VERWENDEN, UND SIE SIND ALLEIN DAFUR
VERANTWORTLICH, DASS IHRE NUTZUNG MIT DEM GELTENDEN GESETZ UBEREINSTIMMT.
INSBESONDERE SIND SIE DAFUR VERANTWORTLICH, DIESES PRODUKT IN EINER ART UND WEISE
ZU VERWENDEN, DIE NICHT GEGEN DIE RECHTE DRITTER VERSTOSST, EINSCHLIESSLICH, ABER
NICHT BESCHRANKT AUF, RECHTE DER OFFENTLICHKEIT, RECHTE DES GEISTIGEN EIGENTUMS
ODER DATENSCHUTZ- UND ANDERE RECHTE DER PRIVATSPHARE. SIE DURFEN DIESES
PRODUKT NICHT FUR VERBOTENE ENDVERWENDUNGEN VERWENDEN, EINSCHLIESSLICH DER
ENTWICKLUNG ODER HERSTELLUNG VON MASSENVERNICHTUNGSWAFFEN, DER ENTWICKLUNG
ODER HERSTELLUNG VON CHEMISCHEN ODER BIOLOGISCHEN WAFFEN, VON AKTIVITATEN IM
ZUSAMMENHANG MIT NUKLEAREN SPRENGSTOFFEN ODER UNSICHEREN NUKLEAREN
BRENNSTOFFKREISLAUFEN ODER ZUR UNTERSTUTZUNG VON
MENSCHENRECHTSVERLETZUNGEN.

IM FALLE VON WIDERSPRUCHEN ZWISCHEN DIESEM HANDBUCH UND DEM GELTENDEN RECHT
HAT DAS LETZTERE VORGANG.

Symbolkonventionen

Die Symbole, die in diesem Dokument vorkommen kdnnen, sind wie folgt definiert.

Symbol Beschreibung
é Gefahr Weist auf eine geféhrliche Situation hin, die, wenn sie nicht vermieden wird,
zum Tod oder zu schweren Verletzungen fuhrt oder fihren kann.

Weist auf eine potenziell gefahrliche Situation hin, die, wenn sie nicht
&Vorsicht vermieden wird, zu Gerateschaden, Datenverlust, Leistungseinbuf3en oder
unerwarteten Ergebnissen fuhren kann.

EE] . . Liefert zusétzliche Informationen, um wichtige Punkte des Haupttextes zu
Hinweis 2
betonen oder zu erganzen.
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1 Vorwort

Diese Anleitung wurde mit grof3ter Sorgfalt erstellt. Viele der beschriebenen Funktion beziehen sich auf
Softwaremerkmale einzelner Produkte, die sich jedoch durch Software- und Firmware-Updates im
Produktlebenszyklus andern kénnen und damit von dieser Anleitung abweichen. Wir sind stets bemdiht diese
Anleitung auf einem aktuellen Stand zu halten.

Diese Anleitung bezieht sich auf den Funktionsumfang folgender Software-Versionen:

Produkt Firmware/Software Version Anmerkung

Touch Display Modul .
VDM10-Horizon V1.0.1 build231213

VDM10-VM-2W-2.0 V2.2.63 build231213
VDM10-VM-POE-2.0 V2.2.63 build231213
iVMS-4200 Vv3.10.0.6 E

SADP V3.1.2.2 Build 20240129
Hik-Connect V6.2.18 Build 20240229.2

Prifen Sie die Versionshinweise von neueren Firmware-Updates auf Funktionsdnderung, wenn Sie mit
dieser Anleitung arbeiten.

Sie erhalten Software- und Firmware-Updates generell auf unserer Homepage unter:
https://edelstahl-tuerklingel.de/vdm10/faq

2 Anderungshistorie

Version Datum Anderung
1.0 14.03.2024 Initiale Version
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l Firmware Update Prozess

3 Firmware Update Prozess

M METZLER

Das Touch Display Module der VDM10-Horizon vereint die Funktionalitat verschiedener Erweiterungsmodule
in einem einzigen Gerat. Es ist sowohl Klingeltaster, PIN-Code-Feld und RFID-Leser in einem Gerét.
Aufgrund dieser 3-IN-1 Funktion, als auch die Bereitstellung einer grafischen Benutzeroberflache, werden
hohere Anforderungen an den internen Speicherbedarf des Tochmoduls bzw. der integrierten Firmware
gestellt. Die bedeutet aufgrund der Dateigréf3e des Updates (ca. 15Mb), kann dies nicht Gber den
Ublicherweise verwendeten RS-485-Bus eingespielt werden (Bandbreite zu gering). Stattdessen erfolgt das
Firmware-Update lber die integrierte WiFi-Schnittstelle/AP-Modus (Access Point) am TDM.

[ Hinweis

Das Touch Display Modul muss an der VDM10-Horizon geupdatet werden, wenn Sie die Easy Ul 2.0
Firmware auf Ihren Innenstationen und lhrer VDM10-Horizon Tustation vollumfanglich nutzen méchten.
Das Update beinhaltet die Funktion, Gber das TDM-Modul einen zusétzlichen Button anzeigen zu lassen,
um die Zentrale (iVMS-4200) anzurufen. Weitere Informationen hierzu finden Sie in der: ,Metzler VDM10
Anleitung Video-Sprechanlage Version Easy Ul 2.0 unter: https://edelstahl-tuerklingel.de/vdm10/faq
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4 Firmware Update durchfiihren

WiFi-Verbindung herstellen

Das Firmware-Update fir das Touch Display Modul wird Gber die WiFi-Schnittstelle am Modul eingespielt.
Fuhren Sie folgende Schritte durch, um die Verbindung herzustellen:

1. Die modulare Tirstation (VDM10-Horizon) ist mit dem TDM-Modul tber RS-485 verbunden. Das
TDM-Modul wird als Erweiterungsmodul in den Remote-Einstellungen der Tirstation angezeigt.

2. Das TDM aktiviert in diesem Zustand automatisch einen WiFi-Access Point
3. Offnen Sie die WLAN-Suche an einem Endgerét (z.B.: Laptop) mit der SSID
-AP_Gerateseriennummer* > Sie finden die Gerateseriennummer auf dem Typenschild auf der

Rickseite des TDM-Moduls

4. Benutzen Sie zur Anmeldung am WiFi-Accesspoint das Aktivierungspassword der Tirstation.

[-)
ﬂfﬁ AP J76018276 B2 APIT6018276

Enter the network security key

E Connect automatically |
XYYYYYY)

Search Wi-Fi access point Input activation password of DS-KD8003 (Main module )

Geratesuche in iVMS

Nutzen Sie fur die weiteren Schritte iVMS-4200. Eine aktuelle Version erhalten Sie auf unserer Webseite:
https://edelstahl-tuerklingel.de/vdm10/fag
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5. Offnen Sie jetzt die iVMS-Software auf Inrem Laptop und suchen Sie nach dem TDM-Modul unter
,Device Management - Online Devices®.

6. Figen Sie das TDM-Modul zur Liste bekannter Geréate unter Angabe von Name,
Nutzername(admin), Passwort (Aktivierungspasswort der Tirstation) hinzu

7. Sollte das Modul nicht in der Liste der Online-Gerate auftauchen, dann fiigen Sie es manuell Gber
die IP-Adresse 192.168.8.253 hinzu

Ist das TDM-Modul erfolgreich hinzugefuigt, dann 6ffnen Sie die Remote-Konfiguration

Add Q Online Device X Delete &% QR Code > Refresh Export Device

| Name “ | connection...| Network Para... | Device Type | Serial No. | Security Le...| Resource U...| Firmware Upgrade | Operation

diplay mod...  IP/Domain 192.168.8.253:8...  Door Station DS-KD-TDMO0120220406R...  Weak

Firmware Update aufspielen

Sie erhalten die aktuelle Gerate-Firmware auf unserer Homepage: https://edelstahl-tuerklingel.de/vdm10/faqg

9. Klicken Sie auf den Menupunkt ,System Maintenance” und wahlen Sie die Firmware-Update Datei
(TDM_V1.0.1_build231213.dav) von ihrer Festplatte aus
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10. Drucken Sie die Taste Upgrade, um den Update-Vorgang zu starten

Remote Configuration

- % System
& Device Information
£ General
& Time
# System Maintenance
£ User
# Rs485

Intercom

i
%
& View Scale
i

CCD

System Management

[ Reboot

| Restore Default Settings |
| Restore All |
[import Configuration File|
|Export Configuration File|

Remote: Upgrade

Select Type

Select File \7£pgade7

System Type

Full Digital System

11. Nach dem Update startet das Modul neu. Hier kann es aufgrund des dann inaktiven WiFi-Access
Points zu einem ,Freeze“ des TDM-Moduls kommen. Bitte trennen Sie in diesem Fall die Tirstation
kurz vom Strom und verbinden Sie den Strom danach wieder. Ist die TUrstation wieder
hochgefahren, verbinden Sie bitte das TDM wie in Schritt 3 und 4 erneut und flihren setzen Sie das
TDM-Modul danach in den Auslieferungszustand zurtick (,Restore All)

12. Verwenden Sie zur weiteren Programmierung des TDM-Moduls die Remote-Konfiguration der

Tlrstation

& Configuration - o X
Device No. Session Settings Password Settings Call Settings Ringbacktone Settings Press Button to Call 1/0 Settings Sub Module Configuration
Number Settings
L No.  Module type status Version Operation
Video/Audio 1 Touch Screen (M card) Online V1.0.1 build220618

& Image Total 1 -
Andern X

Event

Schedule

Intercom

ss Control

Sereen Backlight  em—) 7
Summer aktivieren

Standard-Startseite

(® Taste-zum-Anr

Zentrale anrufen | Zentrale
Ruftaste

Hinzufiigen

Text nach Klicken der Sc.. i




Problembehebung

FAQ

Sollten Sie an einem Schritt der Anleitung nicht vorankommen, so finden Sie hier die Antworten auf die
haufigsten Fragen zu Problemen in den FAQs der jeweiligen Sprechanlage:

https://edelstahl-tuerklingel.de/vdm10/faq

Support

Bei Rickfragen oder Problemen bei der Einrichtung schreiben Sie uns eine E-Mail Uber das Kontaktformular:

https://edelstahl-tuerklingel.de/Kontakt

EliEnE

[l

und wéhlen Sie als Betreff Intercom.

Oder rufen Sie unseren technischen Support unter 07121-3177333 an.

Um einen Support-Termin zu vereinbaren, wahlen Sie jetzt zwischen den zwei unterschiedlichen
Terminmdglichkeiten.

Ersteinrichtung und Beratung
www.calendly.com/metzler-gmbh-intercom-beratung-ersteinrichtung

Technischer Online Support
https://edelstahl-tuerklingel.de/Sprechanlagen-Online-Support-Termin
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EU-Konformitatserklarung

Dieses Produkt — und etwaiges Zubehor — sind mit ,,CE“ gekenn-
zeichnet und entsprechen daher den einzuhaltenden harmo-
nisierten Europaischen Standards, die in der EMV-Richtlinie

2014/30/EU, Richtlinie 2014/53/EU, der RoHS Richtlinie 2011/65/EU

aufgefiihrt werden.

2012/19/EU (WEEE Richtlinie): Gerate mit diesem Symbol dirfen
in der Européischen Union nicht als unsortierter Siedlungsabfall
entsorgt werden. Um die ordnungsgemafe Wiederverwertung zu
gewahrleisten, geben Sie dieses Produkt beim Kauf eines gleich-
wertigen neuen Gerats an lhren Handler zuruick, oder geben Sie
es an einer entsprechend gekennzeichneten Sammelstelle ab.
Weitere Information finden Sie auf: www.recyclethis.info

2006/66/EG (Batterierichtlinie): Dieses Gerat enthalt eine Batterie,
die in der Europaischen Union nicht als unsortierter Siedlungs-
abfall entsorgt werden darf. Weitere Details finden Sie in der
Produktinformation. Die Batterie ist mit diesem Symbol gekenn-
zeichnet, was auf Cadmium (Cd), Blei (Pb) oder Quecksilber (Hg)
hinweisen kann.

Um die ordnungsgeméafRe Wiederverwertung der Batterie zu ge-
wahrleisten, geben Sie diese an lhren Handler zurtick, oder geben
Sie sie an einer entsprechend gekennzeichneten Sammelstelle ab.

Metzler™ GmbH
Taleswiesenstralle 9

D-72770 Reutlingen

Telefon  +49 (0) 7121 3177-333
E-Mail service@metzlergmbh.de

www.metzlergmbh.de
www.edelstahl-tuerklingel.de
www.led-taster.de
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